Cuidado con los contr atistas fraudulentos

Release Date: Mayo 19, 2023

FEMA y la Division de Manejo de Emergencias de Arkansas advierten a los
sobrevivientes de desastre que sean conscientes de los fraudes y estafas
después de los desastres. Los intentos de estafa a los residentes pueden
realizarse por teléfono, por correo postal o electronico, a través de Internet o en
persona. Es importante permanecer alerta, ya que los estafadores son creativos e
ingeniosos. Si una oferta parece demasiado buena para ser cierta, hay que
cuestionarla.

Cuidado con las posibles estafas

Contratistas falsos, sin licencia o sin seguro pueden intentar aprovecharse de los
sobrevivientes afectados por las tormentas severas y los tornados del 31 de
marzo. A medida que las indemnizaciones de seguros, las subvenciones y los
préstamos asisten a los propietarios a pagar las obras en sus viviendas dafiadas,
los sobrevivientes necesitan estar seguros de que las personas que contratan
estan autorizadas para realizar las obras, las llevaran a cabo y haran un buen
trabajo.

Los estafadores de fuera de la ciudad pueden ser los primeros en llegar a su casa
después de un desastre. Investigue. Para averiguar si un contratista potencial
tiene licencia para trabajar en Arkansas, busque su informacion en: Busqueda en
la Junta de Licencias para Contratistas (arkansas.gov) (version en inglés) o
pongase en contacto con la Junta de Licencias de Contratistas de Arkansas en el
501-372-4661.

FEMA no concede licencias ni certifica a los contratistas.
Atencion a las sefiales de advertencia de los contratistas

= Solicitud de trabajo de puerta a puerta

= Ventas bajo presion o tacticas de miedo

= Exigencia de dinero en efectivo, anticipos inusualmente elevados o pago
completo por adelantado
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Ofertas especiales o presupuestos extremadamente bajos
Acuerdos verbales, sin contrato escrito

Fuera del estado, sin lugar permanente de negocios, sin seguro
Referencias inadecuadas

Ser consciente de estas importantes sefales puede evitarle importantes pérdidas
econdmicas y emocionales. Denuncie cualquier tipo de actividad sospechosa a su
departamento de policia local, a la Linea de Fraude por Desastre de FEMA en el
866-223-0814, o0 a la Seccién de Proteccion del Consumidor de la Oficina del
Fiscal General de Arkansas: arkansasag.gov/consumer-protection/ o presente
una denuncia visitando la pagina de la Oficina del Fiscal General de Arkansas
(arkansasag.gov/): arkansasag.gov/resources/contact-us/file-a-consumer-
complaint/. También puede denunciar cualquier sospecha de fraude al Better
Business Bureau llamando al 501- 664-4888 o visitando BBB de Arkansas @
www.bbb.org/local-bbb/bbb-serving-arkansas.

La fecha limite para solicitar asistencia es el 3 de julio.
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